Geschaftsbedingungen Congress & Event Heidenheim GmbH (CEH)
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BENUTZUNGSORDNUNG

§1

§2

§3

§4

§5

GRUNDSATZLICHES

Zwischen der Congress & Event Heidenheim GmbH (nachfolgend:

CEH) und dem Vertragspartner bzw. Veranstalter kommt zu nach-

folgenden Bedingungen ein Dienstleistungsvertrag zustande. Hin-

sichtlich der Veranstaltung besteht nur ein Rechtsverhiltnis zwi-
schen Veranstalter und Besucher, nicht aber zwischen Besucher
und der CEH.

UBERLASSUNGSVERFAHREN

1. Der Abschluss eines Dienstleistungsvertrages erfolgt grund-
satzlich schriftlich. Aus einer miindlich oder schriftlich an-
gezeigten Terminnotierung oder aus einem eingereichten
Antrag auf Uberlassung kann kein Rechtsanspruch auf einen
spateren Dienstleistungsvertrag und sich daraus ergebender
Benutzung der Raumlichkeiten der CEH abgeleitet werden.
Erst durch die schriftliche Bestatigung des Dienstleistungs-
vertrages durch Veranstalter und Vermieterin wird der
Dienstleistungsvertrag fiir beide Seiten verbindlich. Es be-
steht kein Anspruch auf Abschluss eines Dienstleistungsver-
trags.

2. Gegenstand des Vertrages sind die im Dienstleistungsver-
trag bezeichneten Raume, Flachen, Anlagen und Einrichtun-
gen. Diese werden dem Veranstalter ausschlieBlich zum ver-
einbarten Zweck iiberlassen. Die Anderung des Veranstal-
tungszwecks, der Veranstaltungsart oder die Untervermie-
tung ist nur mit ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung
der CEH zuldssig. Dies gilt insbesondere auch bei Inhaltsan-
derungen von kulturellen Veranstaltungen jeder Art.

3. Der Veranstalter hat die Mitbenutzung durch andere Veran-
stalter zu dulden. Der Veranstalter hat kein Mitspracherecht
dabei, wem andere Teile der Raumlichkeiten gleichzeitig
oder tiberschneidend zur Verfiigung gestellt werden.

4. Die Ubergabe der Mietsache an den Veranstalter erfolgt in
ordnungsgeméaBem Zustand. Der Veranstalter ist verpflich-
tet, die Rdume, Gerdte und Einrichtungen jeweils vor der
Benutzung auf ihre ordnungsgemaBe Beschaffenheit und
Verkehrssicherheit fiir den gewollten Zweck zu priifen und
ggf. bei Beanstandungen diese dem Personal der CEH anzu-
zeigen. Erfolgt keine Mitteilung, gelten die Rdume, Gerate
und Einrichtungen als ordnungsgemaB iibergeben.

SPEICHERUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Personenbezogene Daten der Vertragspartner der CEH werden

entsprechend den Datenschutzgesetzen im Rahmen der Zweckbe-

stimmung des jeweiligen Vertragsverhltnisses gespeichert und
verarbeitet.

VORAUSZAHLUNGEN UND SICHERHEITSLEISTUNGEN

Mit dem Abschluss eines Dienstleistungsvertrages erklart sich der

Veranstalter bereit, eine Abschlagszahlung auf die Miet- und Ne-

benkosten zu entrichten oder eine Sicherheitsleistung in bar zu

hinterlegen. Die Hohe der Abschlagszahlung oder Sicherheitsleis-

tung setzt die CEH fest. Das Benutzungsrecht kann von der vorge-
nannten Vorauszahlung abhangig gemacht werden. Uberweisun-

gen sind auf folgende Konten zu tétigen:

Kreissparkasse Heidenheim:

IBAN DEO6 6325 0030 0000 8142 65; BIC SOLADESTHDH

Heidenheimer Volksbank:

IBAN DEO7 6329 0110 0110 2390 16; BIC GENODES1HDH

RUCKTRITT VOM VERTRAG

1. Die CEH ist berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn
a)  eine eventuell geforderte Abschlagszahlung auf die

Miet- und Nebenkosten nicht oder nicht fristgerecht
entrichtet wird,

b)  durch die beabsichtigte Veranstaltung oder die ihr
dienenden VorbereitungsmaBnahmen eine Stérung
der offentlichen Sicherheit und Ordnung oder eine
Schadigung des Ansehens der CEH oder der Stadt
Heidenheim zu befiirchten ist,

c) eine geforderte Haftpflichtversicherung nicht zu dem
festgesetzten Termin nachgewiesen oder eine gefor-
derte Sicherheitsleistung nicht termingerecht er-
bracht werden kann.

d) der Nachweis von gesetzlich erforderlichen Anmel-
dungen oder Genehmigungen nicht erbracht werden
kann.

e)  die Rdume aus unvorhergesehenen wichtigen Griin-
den fiir eine im Gberwiegend &ffentlichen Interesse
liegende Benutzung dringend bendtigt werden. In die-
sem Falle wird die Vermieterin bemiiht sein, entspre-
chenden Ersatzraum anzubieten,
es unmdglich ist zu leisten nach § 7.

2. Im Falle der vorgenannten Riicktritte konnen gegen die CEH
keine Schadensersatzanspriiche geltend gemacht werden.

3. Bereits von der CEH eingegangene Verpflichtungen Dritten
gegeniiber (z.B. Fremdpersonal, externe Dienstleister u.3.)
miissen in jedem Fall in voller Hhe ersetzt werden.

4. Tritt der Mieter vom geschlossenen Vertrag zuriick, so gilt
folgende Regelung:

a) 6 bis 3 Monate vor Veranstaltungsbeginn 25 %

b)  bis zu 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 50 %

Q) weniger als 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn 80 %

der vertraglich vereinbarten vorlaufigen Vertragssumme.

Wird der Ausfall der Benutzung nicht angezeigt, so ist die

vereinbarte Vertragssumme in voller Hohe zu entrichten.

5. Der Riicktritt vom Vertrag ist schriftlich an die Firmenadres-
se der CEH einzureichen. Hangt von der Riicktrittserklarung
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die Wahrung einer Frist ab, so ist der Zeitpunkt des Ein-
gangs der Riicktrittserkldrung beim Empfanger maBgebend.
In dringenden Féllen kann der Riicktritt auch miindlich oder
fernmiindlich erklart werden. Diese miindliche oder fern-
miindliche Riicktrittserklarung ist nur unter der Bedingung
wirksam, dass sie innerhalb von drei Kalendertagen von dem
Zuriickzutretenden schriftlich nachgereicht wird.

VERTRAGSANDERUNG

Anderungen, Erganzungen und dergleichen des abgeschlossenen

Vertrags bediirfen der Schriftform.

HOHERE GEWALT

Félle hoherer Gewalt, die die Vertragsparteien ganz oder teilweise

an der Erfiillung ihrer Pflichten hindern, entbinden beide Ver-

tragspartner bis zum Wegfall der hoheren Gewalt von der Erfiil-
lung des Vertrages.

Diejenige Vertragspartei, bei der die hhere Gewalt eingetreten

ist, hat die andere Partei hiervon unverziiglich zu unterrichten.

Die Unmdglichkeit einer geniigenden Versorgung mit Hilfsstoffen

wie Elektrizitat, Heizung, Kiihlung etc., die Unmdglichkeit der Be-

schaffung der Mietrdume, Streiks, Aussperrung werden einem Fall
hoherer Gewalt gleichgesetzt.

PFLICHTEN DES MIETERS

1. Die gemieteten Rdume diirfen nur zu dem vereinbarten
Zweck und in dem vereinbarten zeitlichen Umfang benutzt
werden.

2. Auf samtlichen Werbedrucksachen ist der Name des Veran-
stalters zu nennen.

3. Das Risiko der Veranstaltung tragt der Veranstalter, ein-
schlieBlich ihrer Vorbereitung und Abwicklung nach Been-
digung. Der Veranstalter tragt die Verantwortung fiir den
Ablauf der Veranstaltung, insbesondere fiir die Aufrechter-
haltung der Ruhe und Ordnung und die Einhaltung der zu-
lassigen Personenanzahl in den Rdumen. Dariiber hinaus hat
der Veranstalter zu gewahrleisten, dass sich seine Gaste und
Besucher so verhalten, dass kein anderer geschadigt, ge-
féhrdet oder mehr als nach den Umsténden unvermeidbar
behindert oder belastigt wird.

4. Die vereinbarten Zahlungsfristen sind zwingend einzuhal-
ten. Bei VerstoB kann das Benutzungsrecht, der im Dienst-
leistungsvertrag genannten Umfange, verweigert werden
(vgl. § 4). Bei Zahlungsverzug im Nachgang der Veranstal-
tung drohen weitere Kosten, die durch Mahnverfahren und
die Zuhilfenahme eines Anwalts begriindet sind.

5. Leistungen, die der Veranstalter nach Vertragsabschluss zu-
satzlich bestellt, werden nach der jeweils giiltigen Preisliste
abgerechnet. Diese kann auf Verlangen des Veranstalters
zugesandt werden.

GEMA-GEBUHREN

1. Die rechtzeitige Anmeldung GEMA-pflichtiger Werke bei der
GEMA sowie die fristgerechte Entrichtung der GEMA-
Gebiihren sind alleinige Pflichten des Veranstalters. Die CEH
kann rechtzeitig vor der Veranstaltung vom Veranstalter
den schriftlichen Nachweis der Anmeldungen der Veranstal-
tung bei der GEMA verlangen.

2. Der Veranstalter erkennt unwiderruflich an, alleiniger Ver-
anstalter und Verantwortlicher im Sinne der 8§ 81, 97 Ur-
heberrechtsgesetz der der Anmietung zugrunde liegenden
Veranstaltung zu sein. Der Veranstalter stellt die CEH in Be-
zug auf die anfallenden GEMA-Gebiihren von allen Ansprii-
chen und Anspriichen Dritter unwiderruflich frei. Dies gilt
auch fiir alle insoweit etwaig anfallenden Rechtsverfol-
gungskosten.

§10 HAFTUNG UND HAFTUNGSAUSSCHLUSSE

1. Der Veranstalter haftet fiir alle Schaden, die er selbst, seine
Erfiillungsgehilfen oder Dritte aus seinem Bereich sowie
dessen Veranstaltungsgéste verursachen. Er hat jeden ent-
standenen Schaden unverziiglich dem Personal der CEH
mitzuteilen.

2. Die Haftung umfasst auch Schaden, die dadurch entstehen,
dass Benutzungen oder Veranstaltungen anderer Veranstal-
ter nicht oder nicht wie geplant durchgefiihrt werden kén-
nen.

3. Der Veranstalter hat fiir alle Schadensersatzanspriiche ein-
zustehen, die aus Anlass einer Benutzung oder einer Veran-
staltung geltend gemacht werden. Wird die CEH wegen ei-
nes Schadens unmittelbar in Anspruch genommen, so ist
der Veranstalter verpflichtet, diese von dem geltend ge-
machten Anspruch, einschlieBlich der entstehenden Pro-
zess- und Nebenkosten, in voller Héhe freizustellen. Er hat
der CEH im Rechtsstreit durch gewissenhafte Informationen
Hilfe zu leisten. Der Benutzer oder Veranstalter verzichtet
seinerseits auf eigene Haftpflichtanspriiche gegen die CEH
und fiir den Fall der eigenen Inanspruchnahme auf die Gel-
tendmachung von Riickgriffanspriichen gegen die CEH und
deren Bedienstete oder Beauftragte.

4. Firdie in die Rdume eingebrachten Gegenstinde des Ver-

anstalters libernimmt die CEH keine Haftung. Diese Gegen-
stande lagern auf eigene Gefahr des Veranstalters in den
lberlassenen Raumen. Spatestens mit Beendigung der
Uberlassungszeit sind diese Gegenstande unverziiglich zu
entfernen.

5. Die CEH haftet nicht bei Versagen von Einrichtungen, bei
Betriebsstorungen, leicht fahrldssigem Verhalten des Perso-
nals der CEH oder bei sonstigen, benutzungsbeeintrachti-
genden Ereignissen.
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6. Mit dem Unterzeichnen des Dienstleistungsvertrages besta-
tigt der Antragssteller, dass er entweder gegen die gesam-
ten Risiken eine ausreichende Haftpflichtversicherung abge-
schlossen hat oder diese termingerecht abschlieBen wird.
Die CEH kann den Nachweis liber die entsprechende Haft-
pflichtversicherung vor Beginn der Benutzung oder Veran-
staltung verlangen (vgl. § 5 Abs. 1 Unterpunkt c).

7. Der Veranstalter muss seine eigene Veranstaltungshaft-
pflichtversicherung nachweisen kénnen.

Die Deckungssumme muss hinsichtlich

a) Personenschiden mindestens 3 Millionen €,

b) Sachschdden am Mietobjekt mindestens 1 Million €,

9] Sachschaden im Allgemeinen mindestens 3 Millionen
€ betragen.

8. Die Haftpflicht- bzw. Veranstaltungshaftpflichtversicherung
muss allgemeine Mietsachschiden umfassen.

9.  Die CEH haftet nicht fiir untypische Folgeschaden, die mit
dem vertragstypischen, vorhersehbaren Risiko in keinem Zu-
sammenhang stehen.

VERSTOSSE GEGEN DIE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Die CEH ist berechtigt, die sofortige Rdumung und Riickga-
be der Raumlichkeiten zu fordern, wenn gegen die Ge-
schaftsbedingungen verstoBen wird oder ein VerstoB zu be-
flirchten ist.

2. Der Anspruch der CEH auf ein festgesetztes Entgelt bleibt
davon unberiihrt. Schadensersatzanspriiche gegen die CEH
sind fiir diese Félle ausgeschlossen.

3. Beischwerwiegenden oder wiederholten VerstoBen gegen
die Geschaftsbedingungen kann die CEH die Benutzung der
Raumlichkeiten und eventuell weitere Veranstaltungsein-
richtungen der CEH fiir eine bestimmte Zeitspanne oder auf
Dauer untersagen.

4. Werden die Raumlichkeiten nicht fristgerecht freigegeben,
kann die CEH sie auf Kosten des Mieters rdumen und in
Ordnung bringen lassen. Der Veranstalter haftet fiir den
durch den Verzug entstandenen Schaden (siehe auch § 10
Abs. 2).

GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT

Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Heidenheim an der Brenz. Das

Vertragsverhiltnis unterliegt ausschlieBlich deutschem Recht.

TEILNICHTIGKEIT

Sollten eine oder mehrere der Geschaftsbedingungen unwirksam

sein oder werden, so wird die Giiltigkeit der Gibrigen Bestimmun-

gen hiervon nicht beriihrt.

HAUSORD -

N UNG
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Die CEH Uibt jederzeit das Hausrecht aus. Den Weisungen des Per-
sonals der CEH ist Folge zu leisten. Den Mitarbeitern der Vermie-
terin ist jederzeit Zutritt zu den vermieteten Rdumen zu gestat-
ten.

BESTUHLUNG UND BETISCHUNG

Fiir die Einrichtung der Sale und Riume sind die Saalpléne (Be-
stuhlungs- und Betischungspléne) der CEH maBgebend. Die Pline
werden von der CEH nach den Wiinschen des Veranstalters aus-
gewahlt und ggf. individuell abgestimmt. Die genehmigten
Saalplane sind vom Veranstalter einzuhalten.
OFFNUNG/SCHLIESSUNG

Die Offnung und SchlieBung der Raumlichkeiten erfolgt zu den im
Dienstleistungsvertrag vereinbarten Zeiten oder nach ausdriickli-
cher Absprache mit dem Veranstalter. Als Veranstaltungsdauer
gilt der Zeitraum zwischen Offnung und SchlieBung der benutzten
Raume. Der Veranstalter hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Ver-
anstaltung zum vereinbarten Zeitpunkt beendet ist und die
Mietrdume vollstandig gerdumt werden.
SICHERHEITSTECHNISCHE, GESETZLICHE UND POLIZEILICHE

BESTIMMUNGEN

1. Der Veranstalter hat alle erforderlichen SicherheitsmaB-
nahmen zu treffen sowie die ordnungsbehdrdlichen und po-
lizeilichen Vorschriften zu beachten. Sollte die 6rtliche Poli-
zei Taschenkontrollen vorschreiben, ist der Veranstalter ver-
pflichtet diese durchzufiihren.

2. Der Veranstalter hat sicherzustellen, dass die Gange zwi-
schen den Tisch- und Stuhlreihen und insbesondere zu den
Ausgéngen und Fluchtwegen fiihrenden Gange nicht zuge-
stellt werden. Die Ausgénge und Notausgénge sind von jeg-
lichen Hindernissen freizuhalten und miissen wahrend der
Veranstaltung unverschlossen sein.

3. Notbeleuchtungen, Feuerlscheinrichtungen, Lichtschalter
und Steckdosen diirfen nicht mit Ausstellungsstanden, Mo-
biliar oder sonstigem Inventar verstellt und nicht mit Deko-
rationen verhdngt werden.

4. Die Verwendung von offenem Feuer oder besonders feuer-
geféhrlichen Stoffen wie beispielsweise Mineraldlen, Spiri-
tus, Benzin, verfliissigten oder verdichteten Gasen, ist unzu-
lassig. Der Gebrauch von Feuerwerkskdrpern, Wunderkerzen
und jeglicher pyrotechnischer Erzeugnisse ist untersagt.

5. Im ganzen Haus besteht Rauchverbot. Der Veranstalter zeigt
der CEH an, ob und in welchen Bereichen im Falle einer ge-
schlossenen Veranstaltung das Rauchen gestattet werden
soll.

6. Der Veranstalter ist gegeniiber seinen Gésten und Besu-
chern zur Durchsetzung des Rauchverbots verpflichtet. Bei
Verst6Ben hat er die erforderlichen MaBnahmen zu ergrei-
fen um weitere VerstoBe zu verhindern.
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7. Die feuerpolizeilichen und sonstigen polizeilichen Vorschrif-
ten sind genau zu beachten. Fiir die Veranstaltungen in den
Raumlichkeiten der CEH wird je nach Bedarf eine Sicher-
heitswache der Feuerwehr gestellt und dem Veranstalter in
Rechnung gestellt.

8. Der Veranstalter verpflichtet sich zur Beachtung aller Un-
fallverhiitungsvorschriften, aller gesetzlichen Regelungen
und Verordnungen, Urheberrechte (Gema; vgl. § 9), zur Ein-
haltung aller behérdlichen Auflagen, der Versammlungs-
stattenverordnung des Innenministeriums in der jeweils
giiltigen Verfassung, Weisungen und Bestimmungen, und
insbesondere zur Einhaltung der Sperrstunden.

9. Der Veranstalter ist verpflichtet, Veranstaltungen, soweit
dies gesetzlich vorgeschrieben ist, bei den zusténdigen Be-
horden mindestens 8 Tage vor der Veranstaltung anzumel-
den und sich notwendige Genehmigungen rechtzeitig zu
beschaffen.

10.  Der Veranstalter hat insbesondere das Gesetz zum Schutz
der Sonn- und Feiertage und die Jugendschutzbestimmun-
gen zu beachten.

11.  Die vorhandenen Steckdosen in den Hausern der CEH diirfen
nicht demontiert, umgeklemmt oder an ihren Anschluss-
schrauben angezapft werden.

§5 DEKORATION

1. Dekorationen, Aufbauten, Ausstellungsgegenstande sowie
das Anbringen von Lichtreklame, Automaten, Schaukéasten,
Firmenschildern etc. diirfen nur mit Zustimmung der CEH
eingebracht oder angebracht werden. Das Bekleben oder
Bemalen der Winde, innen und auBen, sowie FuBbdden
oder sonstiger Einrichtungen ist nicht gestattet. Etwaige
Sonderabsprachen gelten nur unter der Voraussetzung der
riickstandsfreien Entfernbarkeit.

2. Im Falle von gestatteten Veranderungen, Einbauten und De-
korationen etc. hat der Veranstalter diese nach Beendigung
des Nutzungszeitraumes in den urspriinglichen Zustand zu-
riickzufiihren bzw. zu beseitigen. Der Veranstalter hat dafiir
Sorge zu tragen, dass Miill und Wertstoffe ordnungsgeman
entsorgt werden. Er tragt gegebenenfalls die Kosten fiir die
Wiederherstellung des urspriinglichen Zustandes. Der Zu-
schlag ergibt sich durch den entstandenen Aufwand.

3. Ausschmiickungsgegenstinde, die wiederholt zur Verwen-
dung kommen, sind vor der Wiederverwertung auf ihre
schwere Entflammbarkeit zu priifen und erforderlichenfalls
erneut zu impréagnieren.

4. Ausschmiickungsgegenstande aus Papier diirfen nur auBer
Reichweite der Besucher angebracht werden. Sie miissen
von Beleuchtungs- und Heizkdrpern so weit entfernt sein,
dass sie sich nicht entziinden kdnnen.

5. Die Benutzung von Papierschlangen, Konfetti, Glitterbom-
ben, Wurfgegenstanden, Kerzen u. 4. ist untersagt.

6. Abgeschnittene Bdume und Pflanzenteile diirfen nur im
griinen Zustand verwendet werden. Die Verkleidung einzel-
ner Wande oder Decken mit leicht brennbaren Stoffen, so-
wie die Herstellung geschlossener Abteilungen aus solchen
Stoffen sind unzulassig.

§6 MUSIKINSTRUMENTE UND EINRICHTUNGSGEGENSTANDE

Die in der Halle vorhandenen Musikinstrumente und Einrich-

tungsgegenstande sind pfleglich zu behandeln und diirfen in kei-

ner Weise verdndert werden. Das Stimmen der Instrumente darf
nur von Fachkraften vorgenommen werden, die von der CEH hier-
zu beauftragt werden. Die Kosten werden dem Veranstalter in

Rechnung gestellt.

§7 LARMSCHUTZ

Aus Griinden des Lirmschutzes darf bei Veranstaltungen ein

Larmpegel von 85 Dezibel nicht iiberschritten werden. Bei Uber-

schreitungen des Pegels behalt sich die CEH das Recht der Unter-

brechung der Veranstaltung vor. Entstehende Schadensersatzan-
spriiche treffen den Veranstalter.
§8 FUNDSACHEN
Fundsachen sind beim Personal der CEH abzugeben.
§9 TIERE
Tiere diirfen ohne vorherige Genehmigung der CEH nicht in die
Veranstaltungseinrichtungen gebracht werden.
KRAFTFAHRZEUGE
Kraftfahrzeuge diirfen nur auf den hierfiir vorgesehenen bzw.
ausgewiesenen Stellplatzen abgestellt werden.
Zweirader (motorisiert oder unmotorisiert) diirfen in der Halle, an
deren AuBenwanden oder im Zugangsbereich nicht abgestellt
werden. Der Veranstalter ist gegeniiber seinen Gasten und Besu-
chern zur Durchsetzung verpflichtet.
WERBUNG
Werbung jeglicher Art darf ohne schriftliche Genehmigung der
Leitung der CEH weder im noch am Gebéude oder auf dem Grund-
stiick betrieben werden.
§ 12 FOTO- UND VIDEOAUFNAHMEN

Mit der Teilnahme an Veranstaltungen erklaren sich Besucherln-

nen damit einverstanden, dass Foto- und Videoaufnahmen, die im

Rahmen der Veranstaltung entstehen, von der Vermieterin der

Riumlichkeiten fiir Zwecke der Offentlichkeitsarbeit, Berichter-

stattung sowie zur Bewerbung zukiinftiger Veranstaltungen in

Print- und Online-Medien unentgeltlich genutzt und veroffent-

licht werden diirfen.

Auch ist die Vermieterin berechtigt, bei im Haus stattfindenden

Veranstaltungen allgemeine Bild- und Videoaufnahmen zu erstel-

len, insbesondere zur Darstellung der Rdumlichkeiten, des Veran-

staltungsgeschehens oder zur Referenznutzung. Diese Aufnahmen
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kénnen fiir Zwecke der Eigenwerbung (z. B. Website, Social Media,
Broschiiren) sowie zur Dokumentation genutzt und verdffentlicht
werden. Der Veranstalter verpflichtet sich, Teilnehmende und
Mitwirkende im Vorfeld entsprechend zu informieren. Ein Wider-
spruch gegen die Nutzung kann im Vorfeld schriftlich bei der
Vermieterin geltend gemacht werden.

m ALLGEMEINE BUHNEN-
BENUTZUNGSORDNUNSG
§1 POLIZEILICHE UND FEUERPOLIZEILICHE BESTIMMUNGEN

1. Das Rauchen und der Gebrauch von offenem Feuer und py-
rotechnischen Erzeugnissen sind auf der Biihne strengstens
untersagt. In besonders gelagerten Fillen ist mindestens
vier Wochen vorher eine Genehmigung bei der CEH einzu-
holen.

2. Kulissen- und Dekorationsteile aus brennbarem Material
(Holz, Papier, Stoff etc.) miissen durch Imprégnieren schwer
entflammbar gemacht worden sein. Wird bei der Uberprii-
fung festgestellt, dass die Dekorationsteile diese Vorausset-
zungen nicht erfiillen, diirfen sie nicht aufgestellt bzw. ver-
wendet werden.

3. Die Zugédnge zur Biihne, die Notausgénge, die Auftritts- und
Abgangswege, alle Tiiren, das Treppenhaus, die Feuerwehr-
ruf-, Losch- und Alarmanlagen sind freizuhalten. Nach der
Veranstaltung sind alle eingebrachten Gegensténde sofort
mitzunehmen.

4. Den Anordnungen des technischen Personals der CEH und
der Brandsicherheitswache ist in jedem Fall Folge zu leisten.
Bei fahrlassigem Verhalten kann der Biihnenbetrieb von
dem technischen Personal der CEH oder der Brandsicher-
heitswache untersagt werden.

§2 INVENTAR DER CONGRESS €& EVENT HEIDENHEIM GMBH

Die zum Inventar der CEH gehdrenden Einrichtungen, z. B. Vor-

hénge, Scheinwerfer, Mikrofone, Kabel, Instrumente usw. diirfen

vom Veranstalter oder den engagierten Kiinstlern nicht verandert
werden.

§3  AUFBAU VON ARTISTISCHEN GERATEN
Der Aufbau von artistischen Geraten darf nur von Artisten selbst
oder ihren Beauftragten vorgenommen werden.

§4 ELEKTROTECHNISCHE VORSCHRIFTEN

1. Fiir die zusatzliche Einrichtung und den Betrieb elektrischer
Anlagen auf der Biihne ist die Vorschrift des Verbandes
Deutscher Elektrotechniker (VDE 0108) maBgebend.

2. Werden elektrische Gerate an den Biihnensteckdosen ange-
schlossen, sind einwandfreie mit Schutzleitern versehene
Kabel zu verwenden. An einem Stecker darf nur eine Leitung
angeschlossen werden. Das Verlegen von provisorischen Lei-
tungen mit ungeeignetem Leitungsmaterial ist untersagt.

§5 VERANDERUNGEN AUF DER BUHNE

Miissen aus spieltechnischen Griinden Veranderungen auf der

Biihne vorgenommen werden, die in einem oder anderen Fall die-

sen Vorschriften widersprechen, diirfen sie nur mit dem schriftli-

chen Einverstandnis des Geschaftsfiihrers bzw. Haustechnikers er-
folgen.
§6 HAFTUNG

Benutzer der Biihne haften fiir ihre eigene Sicherheit, insbesonde-

re bei Absturzgefahr von der Biihnenrampe, Vorbiihne etc.

V) HAUSORDNUNG CON -
GRESS CENTRUM
§1 TECHNISCHE EINRICHTUNGEN

Die technischen Einrichtungen diirfen nur vom Personal der CEH

bedient werden. Das selbststandige AnschlieBen an das Licht-

oder Kraftnetz ist ausdriicklich untersagt.
§2 BESUCHERGARDEROBE

1. Der Garderobendienst (Besuchergarderobe) wird ausschlieB-
lich durch das Personal der CEH ausgefiihrt. Die Gardero-
bengebiihr ist nach MaBgabe des aushangenden Tarifs von
den Besuchern zu entrichten.

2. Wird vom Benutzer oder Veranstalter kein Garderobendienst
gewiinscht, so kann die Garderobe in die dafiir vorhergese-
henen Einrichtungen frei eingehangt werden. In diesem Fall
wird von der CEH keinerlei Haftung fiir die eingehdngte
Garderobe iibernommen.

3. Der Benutzer oder Veranstalter hat darauf zu achten, dass
in die Veranstaltungssile keine schwere Ubergarderobe,
Stécke und Schirme, ausgenommen Gehbhilfen fiir Behinder-
te, mitgenommen werden.

4. Die CEH haftet nicht fiir den Inhalt der in der Garderobe
abgegebenen Gegenstéande.

5. Fiir die Garderobe tibernimmt die CEH Schadensersatz bis
250 € pro Person.

§3 GASTRONOMIE

1. Die Uberlassung der Raumlichkeiten beinhaltet nicht das
Recht zur eigenen Bewirtschaftung der den angegebenen
Zeitraum. Die Bewirtschaftung (Speisen, Getrénke etc.) hat
ausschlieBlich tber das Schlosshotel Hellenstein zu erfol-
gen. Eine davon abweichende Bewirtschaftung bedarf der
vorherigen schriftlichen Genehmigung durch die CEH. Dies
gilt auch fiir Stand-Bewirtungen und Verkdstigungen bei
Ausstellungen und Messen.

2. Werden Genehmigungen erst nach Vertragsabschluss durch
den Veranstalter nachgesucht, ist die CEH berechtigt, ohne
vorherige Fristsetzung vom Vertrag zuriickzutreten.

§4 BACKSTAGEBEREICH
Das Kochen im Bereich der Kiinstlergarderoben des Congress
Centrums Heidenheim ist ausschlieBlich im dafiir vorgesehenen

e
KONZERTHAUS
LOKSCHUPPEN

Raum erlaubt. Den Anweisungen des Hallentechnikers ist dabei
unbedingt Folge zu leisten. Das gilt insbesondere fiir den Beginn
der Kochtatigkeit. Wir weisen darauf hin, dass ein VerstoB gegen
diese Anweisungen einen Einsatz der Feuerwehr zur Folge haben
kann, dessen Kosten dem Veranstalter in Rechnung gestellt wer-
den.

§5 DISPLAY DER STADTWERKE HEIDENHEIM
Als MaBnahme zur Energiewende hat die CEH zusammen mit den
Stadtwerken Heidenheim eine Photovoltaikanlage auf dem Dach
des Congress Centrums eingerichtet. Dafiir wurde den Stadtwer-
ken Heidenheim dauerhaft ein Display mit weiteren Informationen
im Foyer-Bereich des Congress Centrums vertraglich eingeraumt.
Der Veranstalter akzeptiert dies.

VVBUHNENORDNUNG
G RESS CENTRUM
§1 BEDIENUNG TECHNISCHER EINRICHTUNGEN
Die Bedienung der technischen Einrichtungen (Beleuchtung
Tonanlage, Biihnenpodien, Prospektziige u.d.) geschieht aus-
schlieBlich durch das Personal der CEH oder das eingewiesene
Biihnen-Fachpersonal.
§2  AUFENTHALTSBERECHTIGTE PERSONEN
1. Es diirfen sich nur diejenigen Personen im Biihnenbereich
und den Kiinstlergarderoben sowie in der Regiezentrale
aufhalten, die fiir den augenblicklichen Veranstaltungsab-
lauf bendtigt werden. Allen anderen Personen ist das Betre-
ten und der Aufenthalt im Biihnenbereich nicht gestattet.
2. Der Zutritt zu den Beleuchtungsbriicken und zur Regiezent-
rale ist nur den Mitarbeitern der CEH und den Fachkréften
gastierender Theater gestattet. Die Beleuchtungsbriicke
liber dem Saal darf nur von einer Person betreten werden.
3. Auf- und Abbau von Dekorationen, Proben und Auffiihrun-
gen auf der Biihne diirfen nur in Anwesenheit eines Mitar-
beiters der CEH durchgefiihrt werden.
§3  BUHNENANWEISUNG
Der Veranstalter verpflichtet sich, mindestens vier Wochen vor
Beginn der Veranstaltung, eine Biihnenanweisung mit smtlichen
Aufbauhinweisen beim Personal der CEH vorzulegen.

V) HOTEL-UND CATERI
LEISTUNGEN
Beziiglich der Cateringleistungen und bei der Reservierung von
Hoteliibernachtungen im Schlosshotel Hellenstein durch die CEH
gelten folgende Bedingungen:

§1 STORNIERUNGEN
Anteil vom
vereinbarten
Gesamtvolumen

CON -

N G -

1-50
Gesamtvolumen
pro Veranstal-

51-100
Gesamtvolumen
pro Veranstal-

kostenfrei zu tung* tung*

stornieren
100 % 28 Tage 60 Tage
50 % 21 Tage 28 Tage
30 % 14 Tage 14 Tage
10 % 5 Tage 5 Tage
Bis zum Vortag 2 Personen | 3 Personen [
der Anreise Zimmer Zimmer
kostenfrei
stornierbar

Anteil vom 101-200 ab 201

Gesamtvolumen
pro Veranstal-

Gesamtvolumen
pro Veranstal-

vereinbarten
Gesamtvolumen

kostenfrei zu tung* tung*
stornieren

100 % 120 Tage 180 Tage
50 % 40 Tage 60 Tage

30 % 21 Tage 21 Tage

10 % 10 Tage 10 Tage

Bis zum Vortag 4 Personen [ 5 Personen |
der Anreise Zimmer Zimmer
kostenfrei

stornierbar

* Gesamtzimmereinheiten/Personen = Summe der Zimmereinhei-
ten und Personen an allen Veranstaltungstagen

§2 DARUBER HINAUSGEHENDE STORNIERUNGEN
werden folgendermaBen berechnet:
Ubernachtungen mit 80 % der gebuchten Leistungen
Tagungspauschalen mit 80 % der gebuchten Leistungen
Menii/Biiffets mit 80 % der gebuchten Leistungen

Vi) ZUSATZBE

B E I PARTYV

TUNGEN

§1 TOILETTENPERSONAL
In den Toiletten wird durch die Congress & Event Heidenheim
GmbH Toilettenpersonal zur Aufsicht eingesetzt. Die Kosten hier-
fiir werden dem Veranstalter in Rechnung gestellt.

§2  FEUERSICHERHEITSWACHE, SANITATSDIENST, SECURITY
Nach Abschédtzung des Veranstaltungsrisikos behlt sich die Con-
gress & Event Heidenheim GmbH das Recht vor, den Einsatz einer
Feuersicherheitswache oder eines Sanitétsdienstes vorzuschrei-
ben, sowie die notwendige Anzahl an Sicherheitspersonal. Dies
wird im Einzelfall im Dienstleistungsvertrag gesondert vermerkt.
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